
Dataroid Teknoloji Anonim Şirketi

Şirket Açıklaması

Dataroid, şirketlerin farklı kanallarda gerçekleşen müşteri etkileşimi ve deneyimini ölçerek,

veriye dayalı analizler yapma ve gerçek zamanlı aksiyon alma imkânı tanıyan bir etkileşim

yönetimi ve büyük veri analitiği platformudur. Zenginleştirilmiş tekil müşteri verisi,

davranışsal analitik, uygulama performans yönetimi ve veri modelleme gibi özellikleri tek bir

platformda buluşturan Dataroid, pazarlama, ürün ve teknoloji ekiplerinin uçtan uca müşteri iç

görüsü elde etmesine olanak sunuyor. Başta bankacılık ve finansal servisler olmak üzere,

hava yolları, e-ticaret gibi farklı alanlarda faaliyet gösteren birçok büyük ve orta ölçekli şirket

tarafından kullanılan Dataroid, 120 milyondan fazla kullanıcının dijital deneyimini

şekillendiriyor. Daha fazla bilgi için www.dataroid.com

Değer Önerisi

Dataroid, yapay zekâ destekli analiz ve müşteri içgörüleriyle markaların dijital deneyimlerini

iyileştirerek daha etkili etkileşimler sunmalarını ve veri odaklı kararlar almalarını sağlar.

Sunulan Çözümler

Bütünleşik Müşteri Veri Platformu

Dijital Analitik

AI Destekli Gelişmiş Analitik

Çok Kanallı Müşteri Etkileşimi

Ürün/Hizmet Görselleri

Önemli Başarılar

2025 - G2 sezon raporlarında 'Users Love Us' rozeti de dahil olmak üzere 45 rozet. 2024 -

Akbank ile Türkiye Müşteri Deneyimi Ödülleri'nde (TCXA) Altın Ödül - En İyi Dijital Dönüşüm -

Finans 2023- Dijital analitik ve etkileşim yönetimi platformu Dataroid, Koç GSYF ve Türkiye İş

Bankası tarafından kurulan 100. Yıl Girişim Sermayesi'nden 2 milyon dolar yatırım aldı. 2021

- İşbank ile Payment System Magazine Awards'ta En Yenilikçi Müşteri Etkileşimi ve Deneyimi

Ödülü 2021 - İşbank ile Martech Awards'ta Dataroid ile En İyi Veri Kullanımı Ödülü 2021 -

İşbank ile Sardis Awards'ta Dataroid ile “İnovasyon ve Finansal İnovatif Teknolojiler” Ödülü
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Genel Bilgiler

Kuruluş Tarihi:

23.06.2016

İTÜ ARI Teknokent Giriş Yılı:

01.10.2021

Binası:

ARI 3

Çalışan Sayısı:

69

ARGE Çalışan Sayısı:

66

Yönetici Adı Soyadı:

Fatih İşbecer

Yönetici Ünvanı:

Genel Müdür

Web Sitesi:

www.dataroid.com

Şirket Mail Adresi:

info@dataroid.com

Sektör

Ana Sektör veya Faaliyet Alanı:

Yazılım ve Hizmetleri

Alt Sektör:

BT Hizmetleri

Fikri Sınai Mülkiyet Hakları

Sayısı

Marka Tescil: 1

Finansal Veriler

İhracat Yapılan Ülkeler:

Azerbaycan, Bahreyn, Suudi Arabistan

Yatırım Alınan Kurumlar:

Koç GSYF , Türkiye İş Bankası 100. Yıl

Girişim Sermayesi

63,4

Milyon $

Toplam İhracat

Tutarı

4,6

Milyar ₺

Toplam Ciro Tutarı

https://www.ariteknokent.com.tr/
https://www.linkedin.com/company/ituariteknokent
https://www.facebook.com/ariteknokent
https://twitter.com/ariteknokent
https://www.instagram.com/ituariteknokent
https://www.youtube.com/channel/UCteH62Js8Q3QlnZktqd85_g
https://firmalar.ariteknokent.com.tr/companies/www.dataroid.com
mailto:info@dataroid.com

